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ANNO 2011

Il Comune di Milano

si propone di selezionare e formare 10 professionisti specializzati nell’amministrazio-
ne di un sistema locale, configurato in modalità client-server e basato su una LAN. Un 
colloquio orientativo individuerà i 10 ammessi ai quali sarà erogato un assegno di for-
mazione a parziale copertura del costo del percorso formativo.

Profilo e Sbocchi Professionali

L’ IT Administrator Fundamentals è la figura professionale che, in una piccola organizza-
zione, si occupa di amministrare sistemi informativi di contenute dimensioni tipicamente 
configurati in modalità client-server; è in grado di individuare e risolvere problemi di primo 
livello, diagnosticare problemi di più elevata complessità richiedendo l’intervento dello 
specialista per risolverli, identificare le esigenze (aggiornamenti, modifiche, ampliamenti, 
ecc.) del sistema informativo e fungere da interfaccia con gli specialisti/fornitori.

Le conoscenze e le abilità acquisite preparano agli esami per il conseguimento della certifi-
cazione EUCIP IT ADMINISTRATOR Fondamentals; tale certificazione, riconosciuta a livello 
europeo, è divenuta ormai sempre più richiesta nel mondo del lavoro sia pubblico che 
privato.

La Formazione

Il modulo è rivolto agli amministratori di sistemi che svolgono il ruolo di supervisore  ICT sia 
in piccole aziende/enti, sia negli uffici decentrati di grandi organizzazioni.

Durata e Orario

Il modulo ha la durata di 100 ore.
L’attività didattica si svolge il lunedì e mercoledì dalle 18.00 alle 22.00.
La frequenza alle lezioni è obbligatoria (almeno per il 75% del monte ore totale). 
È previsto un esame finale che certifichi le competenze raggiunte.  

Sede 
Via G. Pepe 40 	 tel. 02 884 48419 – 48421
			   fax 02 884 48426
			   e-mail:PLO.pepe@comune.milano.it 
			   www.informaticaeterziarioincomune.it
			 

La Segreteria è aperta dal lunedì al venerdì, dalle 09.00 alle 13.00 e dalle 15.00 alle 20.00.

Costo del Modulo e Assegno Formativo

Il valore del modulo di “Certificazione Eucip It Administrator” è di 739,87 Euro. 
Il contributo richiesto è di 199,00 Euro. 
Il Comune di Milano concorre offrendo agli ammessi un assegno di formazione 
di 540,87 Euro.



Ammissione

Requisiti  
Per l’ammissione al modulo sono richiesti i seguenti requisiti: 

1.	 Età: avere compiuto 18 anni 
2.	 Titolo di studio: Diploma di istruzione secondaria di secondo grado e/o  attestato di 

qualifica professionale.
3.	 Per seguire il modulo formativo è richiesta una sufficiente padronanza dell’utilizzo 

del computer.
Modalità

Il colloquio di ammissione si svolgerà presso la Sede di via G. Pepe, 40 - Milano.
L’ammissione è regolata da una selezione che consiste in:

1.	 un colloquio motivazionale
2.	 un esame dei titoli presentati (titolo di studio, attestati, qualifiche, ecc.)
3.	 un esame del curriculum vitae

Nel colloquio saranno presi in considerazione le motivazioni, la condizione lavorativa coe-
rente con la figura professionale individuata dal modulo formativo, eventuali situazioni di 
svantaggio come previsto dal regolamento CE N. 2204/2002 e dal dlgs N. 276/2003.
La valutazione, i cui esiti verranno resi pubblici, sarà effettuata a giudizio insindacabile da 
una commissione appositamente costituita dalla Direzione della sede. Al colloquio moti-
vazionale verrà assegnato un massimo di punti 50/100; all’esame dei titoli presentati e del 
curriculum vitae verrà assegnato un massimo di punti 50/100.
L’ammissione dà diritto all’iscrizione entro le date stabilite dalla segreteria della Sede.
In caso di parità verrà prescelto il candidato con l’età inferiore.

Domanda di ammissione e termini di presentazione 
La domanda di ammissione deve essere redatta su apposito modulo che potrà essere richie-
sto alla Segreteria dela Sede o scaricato dal sito e consegnato alla Segreteria.

Ammissione

Sono ammessi a frequentare il modulo formativo coloro che, a giudizio insindacabile della 
commissione, abbiano superato la selezione con almeno 70/100 e abbiano presentato la 
documentazione richiesta ed effettuato il versamento del contributo richiesto.
Il Comune di Milano propone a tutti gli iscritti un test di valutazione delle competenze di 
lingua inglese basato sul Quadro Comune di Riferimento Europeo per le Lingue. Sarà rila-
sciata una dichiarazione del livello di competenza posseduta.

Per informazioni si può:

1.	 consultare il sito www.comune.milano.it
2.	 consultare il sito www.lavoroeformazioneincomune.it
3.	 consultare il sito www.informaticaeterziarioincomune.it
4.	 telefonare alla Segreteria della Sede al numero 02 884 48419 – 02 884 48421
5.	 scrivere all’indirizzo e-mail: PLO.pepe@comune.milano.it
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